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 Anleitung für den Webshop von Pagunette 

Neuer Webshop 
Der neue Webshop von Pagunette ist unter der folgenden Webadresse zu finden: www.pagunette.de 

 

Unter dem Menüpunkt GARDINEN sind alle Stoffe inkl. Gardinen mit Fertiglänge zu finden. 

Unter dem Menüpunkt ACCESSOIRES sind alle Fertigwaren zu finden. 

 

Login-Vorgang 
Durch Anklicken des Login-Feldes oben auf der Website wird das Login-Formular geöffnet. 

 

 

Hier können Sie den Benutzernamen und das Passwort eingeben. 
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Wenn der Benutzername oder das Passwort falsch ist, dann erscheint eine Fehlermeldung. 

 

 

Wenn der Benutzer oder die Benutzerin das Passwort vergessen hat, dann kann auf den Link ‚Passwort 
vergessen? geklickt werden. 

Anschließend muss das Vertriebsbüro von Pagunette über die Telefonnummer 0172- 72 60 360 kontaktiert 
werden, um beim Login weitere Hilfe zu erhalten. 

 

 

 

  



 
 

 

21. februar 2102 

 

3 
 

Produktanzeige 
Die Wahl der Produktkategorie im Hauptmenü. 

 

Bei der Produktkategorie gibt es eine Reihe von Filteroptionen, die es ermöglichen, einen bestimmten 
Produkttyp in der entsprechenden Kategorie zu suchen. Die Filteroptionen stehen durch das Anklicken der 
Schaltfläche FILTER zur Verfügung. 
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Wenn bei sämtlichen Filtern ALLE angewählt wird, dann wird alles angezeigt. Wenn beispielsweise bei der 
Aufhängevariante „Ösenschal“ angewählt wird, dann werden nur Artikel mit Ösen angezeigt. 

Es können mehrere Filter kombiniert werden und die Filter können zurückgesetzt werden, indem bei 
sämtlichen Filtern ALLE angewählt wird. 
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Produktspezifikation 
In der Produktübersicht gibt es die Möglichkeit, auf ein bestimmtes Produkt zu klicken, wodurch detaillierte 
Informationen über das Produkt, einschließlich Preise, Verfügbarkeit und Produktspezifikationen angezeigt 
werden. 

 

 

 

 

Bei den Produktspezifikationen kann zudem eine gewünschte Anzahl für eine spätere Bestellung in den 
Warenkorb gelegt werden. 
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Preise 
Wenn man mit seiner Kunden-Nr. angemeldet ist, dann werden bei den Produkten unter den einzelnen 
Artikeln die Preise angezeigt. 

Beim Preis handelt es sich um den Einkaufspreis abzüglich etwaigem Zeilenrabatt. 

Bei vielen Produkten variieren die Preise je nach gekaufter Menge. Dies bedeutet, dass beispielsweise bei 
der Bestellung von 15 oder mehr Metern eines Stoffes ein bestimmter Preis pro Einheit gilt und für die 
Bestellung von weniger als 15 Metern ein anderer. 

 

 

 

  

Wenn bei einem Artikel anstelle eines Preises steht „Kontaktieren Sie uns für 
eine Preisangabe“, dann ist dieses Produkt in Ihrer Währung nicht für den 
Verkauf aufgeführt. Kontaktieren Sie bei Interesse an diesem Artikel unser 
Vertriebsbüro, dieses kann Ihnen dann weiterhelfen. 
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Verfügbarkeit 
Beim Produktstatus unter dem Preis wird die aktuelle Verfügbarkeit vor einer etwaigen Bestellung 
angezeigt. 

 

 

Die verschiedenen Verfügbarkeitsangaben bedeuten das Folgende: 

Für alle Arten von Stoffen: 

Lager > 30 Meter = Grünes Symbol – Mehr als 30 Meter auf Lager 

Lager 10–30 Meter =  Orangefarbenes Symbol – Zwischen 10 und 30 Metern auf Lager 

Lager < 10 Meter = Gelbes Symbol – Weniger als 10 Meter auf Lager 

Lager 0 =  Rotes Symbol – Nicht auf Lager – Wieder erhältlich ab: ____________  

... oder Lager 0 = Rotes Symbol – Nicht auf Lager – Lieferzeit folgt auf der Bestellbestätigung
  

Für alle Arten von Fertigwaren: 

Lager > 10 Einheiten =  Grünes Symbol – Mehr als 10 Stück auf Lager 

Lager < 10 Einheiten =  Gelbes Symbol– Wenige Stück auf Lager 

Lager 0 =  Rotes Symbol – Nicht auf Lager – Wieder erhältlich ab: ____________  

... oder Lager 0 = Rotes Symbol – Nicht auf Lager – Lieferzeit folgt auf der Bestellbestätigung 

Beim Verfügbarkeitsstatus handelt es sich um eine ungefähre Mengenangabe.  
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Bestellung via Produktspezifikation 
Bei der Produktspezifikation können Artikel für eine spätere Bestellung in den Warenkorb gelegt werden. 

Auf dem Bild wird der Status der aktuell verfügbaren Menge angezeigt und zwar vor einer etwaigen 
Bestellung. Eine endgültige Bestätigung des Liefertermins erfolgt erst nachdem die Bestellung aufgegeben 
wurde beim Erhalt der Bestellbestätigung per E-Mail. 

 

  



 
 

 

21. februar 2102 

 

9 
 

Warenkorb 
Der Warenkorb wird entweder über den Menüpunkt WARENKORB oder durch Anklicken des Warenkorb-
Symbols in der rechten Ecke angezeigt. 

 

 

  

 

Im Warenkorb werden die ausgewählten Artikel zusammen mit der eingegebenen Menge sowie den 
Preisen minus dem Zeilenrabatt angezeigt. 
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Auf der linken oberen Seite des Warenkorbs sind die Rechnungsinformationen ersichtlich. 

 

Bei den Rechnungsinformationen kann eine alternative Lieferadresse gewählt werden. 

Bei der Lieferadresse kann zwischen den bisher registrierten Adressen ausgewählt werden. Wenn eine 
neue Adresse registriert werden soll, dann müssen Sie uns über die Telefonnummer 0172-72 60 360 
kontaktieren. 
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Auf der rechten Seite des Warenkorbs sind die ausgewählten Artikel ersichtlich. 

Im Feld „Etwaige Anmerkungen zu Produktbezeichnung“ kann eine Zeile mit Anmerkungen, Maßen oder 
anderem, welches diese spezifische Zeile betrifft, angegeben werden.  Diese Anmerkung wird auf allen 
Auszügen, die sich auf diese Bestellung beziehen, ersichtlich sein. 

Im Feld „Gewünschten Versandtermin auswählen“ kann ein bestimmter gewünschter Versandtermin für 
diese Zeile angegeben werden. Das Feld wird standardmäßig mit dem aktuellen Datum ausgefüllt, wenn 
kein anderes Datum eingeben wird. Der endgültige Versandtermin wird in der nachfolgenden 
Bestellbestätigung per E-Mail bestätigt.  

 

Auf der rechten unteren Seite des Warenkorbs befindet sich ein Kommentarfeld für allgemeine 
Anmerkungen zur Bestellung.  

Sie haben zudem die Möglichkeit, eine Bestellanforderungsnummer anzugeben. 

Der Warenkorb kann jederzeit verlassen werden, um beispielsweise weitere Artikel zu bestellen und 
danach wieder zum Warenkorb zurückzukehren. 

Wenn Sie bereit sind, die Bestellung abzuschließen, dann kann die Bestellung durch einen Klick auf die 
Schaltfläche „Bestellung absenden“ gesendet werden.  
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Es wird anschließend eine Auftragsbestätigung im Browser angezeigt. 

 

Die endgültige Bestellbestätigung wird später per E-Mail zugesendet, sobald die Bestellung bearbeitet wird.  
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Schnellbestellung über den Warenkorb 
Im Warenkorb kann eine Schnellbestellung aufgegeben werden, wenn man die entsprechenden 
Artikelnummern kennt. 

 

Die Artikelnummer wird zusammen mit der gewünschten Bestellmenge angegeben. Wenn weitere Artikel 
bestellt werden sollen, dann muss das + Symbol gedrückt werden. Wenn die Bestellung fertig ist und die 
Bestellung zum Warenkorb hinzugefügt werden soll, dann muss auf die Schaltfläche „Zum Warenkorb 
hinzufügen“ geklickt werden. 

Wenn sich alle Artikel im Warenkorb befinden, dann müssen die Anweisungen unter WARENKORB befolgt 
werden, um die Bestellung abzuschließen. 

Die Schnellbestellung kann problemlos mit Artikeln kombiniert werden, die über die Suchfunktion 
ausgewählt werden. 
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Suchoptionen 
Durch Anklicken des Lupen-Symbols können Artikel eines bestimmten Typs gesucht werden.  

 

 

 

Man kann zum Beispiel „Supreme“ eingeben und anschließend werden alle Frotteeartikel in unserer 
Handtuch-Serie von Supreme von Christy angezeigt.  

Wenn man zum Beispiel unsere Artikelnummer des Sunout Stoffs kennt, dann kann „6151“ eingegeben 
werden und anschließend werden all diejenigen Artikel angezeigt, deren Artikelnummer die Zahlen 6151 
enthalten. 
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